VAIKO TEISIY
APSAUGOS
KONTROLIERIUS






Kas yra vaiko teisiy
apsaugos kontrolierius?







Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos kontro-
lieriaus pareigos — didelé garbé ir atsakomybé. Mano
darbas — ginti vaiko teises ir teisétus interesus bei
kontroliuoti ir uztikrinti, kad tai daryty visuomené bei
valstybé. Savo rankose laikote knygele, kuri suteiks
informacijos apie vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus
veikla ir paaiskins, kokiais atvejais galite j mane kreiptis.

Vaiko teisiy apsaugos kontrolieré "f g c u'
Edita Ziobiené o oZz %






Pirmoji Salis, jsteigusi vaiko teisiy kontrolie-
riaus (Ombudsmeno) institucija, buvo Norvegi-
ja (1981 m.). Siandien tokios institucijos egzistuoja
daugelyje pasaulio valstybiy ir beveik visose Euro-
pos Sajungos valstybése.

Lietuvoje Vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus
jstaiga buvo jsteigta 2000 metais. Kontrolieriy j jo
pareigas Seimo Pirmininko teikimu skiria Lietuvos
Respublikos Seimas.






Vaiko teisiy apsaugos kontrolierius:

« tiria skundus dél vaiko* teisiy pazeidimo;

- stebi ir kontroliuoja, kaip valstybé ir visuomené
jgyvendina savo jsipareigojimus vaikams;

« teikia pasitlymus, kaip gerinti vaiko teisiy ir
interesy apsauga;

- informuoja visuomene apie savo veiklg bei
vaiko teisiy apsaugos padeét;j Lietuvoje.

*Vaikas — jaunesnis nei 18 m. asmuo.






Kas gali kreiptis j vaiko teisiy
apsaugos kontrolieriy?







] vaiko teisiy apsaugos kontrolieriy
gali kreiptis:

- vaikas, manantis, jog kiti asmenys ar institucijos
pazeidzia jo teises. Taip pat gali kreiptis vaiko
tévai ar kiti teiséti vaiko atstovai (pvz. globéjai);
» bet kuris asmuo, turintis informacijos apie
galima vaiko teisiy pazeidimg ar norintis atkreipti
vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus démes;j j
vaiko teisiy apsaugos problemas Lietuvoje.












Vaiko teisiy apsaugos kontrolierius vertina
vaiko teisiy padétj Salyje ir tiria skundus dél:

* tévy, globéjy ar kity vaiko atstovy;

« darzeliy, mokykly, socializacijos centry, kity vai-
ko priezidros jstaigy (bei jose dirbanciy auklétojy
ar mokytojy);

« globos namuy, kity socialinés globos jstaigy;

« ligoniniy, kity sveikatos priezidros jstaigy;

« socialiniy darbuotojy, vaiko teisiy apsaugos
specialisty, vietos valdzios jstaigy (savivaldybiy,
senilnijy ir pan.);

« kity institucijy, teikianciy viesasias paslaugas,
veiksmy ar neveikimo, kuriais gali bati
pazeidziamos vaiko teisés.






Kas gali bati skundziama?
Kada pateikti skunda?







Kreipkités j vaiko teisiy apsaugos kontrolieriy, jei asme-
nys, jstaigos savo veiksmais ar neveikimu pazeidzia vaiko
teises ir jy elgesys néra leistinas ar pateisinamas.

Pavyzdziui:
« suvaiku susijusj sprendimg priémeé asmuo, kuris, va-
dovaujantis teisés aktais, tokiy sprendimy priimti negali;
* su vaiku susijes sprendimas buvo priimtas remian-
tis neteisinga, nepilna informacija, arba sprendima
priémes asmuo neissiaiskino visy reikiamy aplinkybiy,
neisklauseé vaiko nuomonés;
* su vaiku nepagrijstai elgési kitaip, nei su kitais vaikais
tokioje pat situacijoje (vaikas buvo diskriminuojamas);
« vaikui nebuvo paaiskintos jo teisés ir pareigos;
* buvo priimtas nepagrjstas sprendimas, o vaikui ne-
buvo paaiskintos jo pasekmés, arba kur, kaip ir per kokj
laikg galima apskysti sprendima, jei su juo nesutinka.






Pirmiausia, jei jmanoma, reikia kreiptis j institu-
cijos, kurios sprendimas vaiko netenkina, vadova ir
bandyti spresti ginca. Pavyzdziui, jei vaikui nepatiko
mokytojo elgesys, reikia kreiptis j mokyklos direkto-
riy (-e) ir kartu bandyti rasti problemos sprendima.

Jei nepavyksta rasti problemos sprendimo, galima
kreiptis j vaiko teisiy apsaugos kontrolieriy.

Visuomet skatiname kreiptis j vaiko teisiy apsau-
gos kontrolieriy ir paprasyti patarimo, jei nesate
tikri, kaip elgtis, pateikti skundg ar ne.






Kada vaiko teisiy apsaugos
kontrolierius negali padéti?







Vaiko teisiy apsaugos kontrolierius:

 nesprendzia Seimos konflikty ar gincy tarp
vaiko ir jo draugy;

* netiria skundo, jei tas pats klausimas yra
nagrinéjamas teisme, ar dél jo jau yra priimtas
teismo sprendimas;

* nevertina, ar pagrjsti ir teiséti prokurory ar
ikiteisminio tyrimo pareiglny procesiniai sprendi-
mai;

* netiria kai kuriy institucijy veiklos (Prezidento,
Seimo nariy, Ministro Pirmininko, Vyriausybeés,
valstybés kontrolieriaus, Konstitucinio Teismo bei
kity teismy teiséjy, savivaldybiy taryby).













Vaiko pateikiamam skundui ar prasymui néra jokiy
privalomy reikalavimy — galima kreiptis rastu (parasyti
laiska, elektroninj laiSka) arba ZodZiu (paskambinti tele-
fonu ir pranesti, kas ir kaip pazeidzia arba gali pazeisti
vaiko teises). Kuo daugiau informacijos pateikiama, tuo
greiciau galima padéti.

Kiti asmenys (pilnameciai) skunde turi nurodyti:

 savo varda, pavarde, adresg, telefono numerj;

« skundziamy asmeny vardus, pavardes, taip pat jstaiga,
kurioje skundziamas asmuo dirba;

« skundZiama sprendimga arba apibudinti skundZiama
veika (laikas, aplinkybés ir kt.);

« ko praso vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus;

« skundo surasymo data.

Skundas ar prasymas turi bdti pasirasytas.

Skundo tyrimo metu kontrolierius privalo neatskleisti, kas
padaveé skundg, jeigu to praso skunda padaves asmuo.






Kaip susisiekti su vaiko teisiy
apsaugos kontrolieriumi?

Nemokamas telefonas vaikams: 8 800 01230

Telefonu: 852107176
El.pastu: vaikams@lrs.lt
Faksu: 85 2657960
Adresu: Placioji g. 10, 08310 Vilnius
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